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โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน
ปีงบประมาณ 2565

หลักการและเหตุผล
การประปานครหลวงเป็นรัฐวิสาหกจิท่ีให้บรกิารสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานท่ีมีภารกจิใน

การผลิตจัดส่งและจ าหน่ายน ้ าประปาท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล โดยยึดหลักธรรมาภิบาล                      
มีการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี มีจริยธรรม ความโปร่งใสในทุกๆด้านของการบริหารงาน ท้ังระหว่างผู้บริหาร
กับพนักงาน องค์กรกับประชาชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  รวมท้ังความรับผิดชอบต่อ
สังคมท่ีการประปานครหลวงให้ความส าคัญกับการดูแลส่ิงแวดล้อมและสังคมมาโดยตลอด

ตามโครงการพัฒนาการด าเนินงาน ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  ในกระบวนงาน
ขององค์กร เพ่ือสร้างความมีส่วนร่วม ด้านการพัฒนาสังคมและชุมชน ได้จัดท าโครงการช่างประปา 
เพ่ือประชาชนขึ้น  เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมวิชาชีพช่างประปา และการบ ารุงรักษาระบบท่อ
เบ้ืองต้น  ท้ังยังส่งเสริมการรวมกลุ่มช่างประปาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายความร่วมมือกับ
การประปานครหลวง สร้างช่องทางในการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ  ตลอดจนสร้าง
จิตส านึกในการช่วยเหลือสังคมและการรักษาทรัพยากรน ้า โดยการด าเนินงานต้ังแต่ปีงบประมาณ 
2557  ท่ีผ่านมาน้ันประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก ได้รับผลตอบรับจากผู้เข้าร่วมโครงการเป็นอย่างดี 

การประปานครหลวง จึงเห็นว่าโครงการช่างประปาเพ่ือประชาชนเป็นโครงการที่ควร
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดความส าเร็จอย่างย่ังยืน ซ่ึงโครงการฯ ในปีงบประมาณ 2565 นี้ 
จะด าเนินการจัดฝึกอบรมหลักสูตรช่างประปาเพ่ืออาชีพขั้นพ้ืนฐานและหลักสูตรช่างประปาเพ่ืออาชีพ                
ขั้นสูง รวมถึงการต่อยอดอบรมหลักสูตรดังกล่าวให้กับพนักงานการประปานครหลวงที่ก าลังจะ
เกษียณอายุงาน นอกจากนี้ยังจัดให้มีกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ช่วยเหลือสังคมและชุมชนและเพ่ือน า
ทักษะความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมาใช้ในสถานการณ์จริง  โดยการรวบรวมผู้ผ่านการอบรมที่ มี   
จิตอาสาลงพ้ืนท่ีบ ารุงรักษาระบบประปาเบื้องต้นให้กับวัด โรงเรียน และสถานท่ีสาธารณะต่างๆ อีกด้วย

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือน าสมรรถนะหลักของการประปานครหลวงไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สังคมและชุมชน
2. เพ่ือถ่ายทอดความรู้วิชาชีพช่างและการบ ารุงรักษาระบบประปา เพ่ือให้ผู้อบรมสามารถน าความรู้  
ไปใช้ในการซ่อมแซมบ ารุงรักษาระบบประปาภายในบ้านตนเอง สามารถลดรายจ่ายได้ 

3. ส่งเสริมพนักงานให้มีส่วนร่วมในงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 
4. สร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานภายในและองค์กรต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 
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หน่วยงานรับผิดชอบ
ฝ่ายนวัตกรรมองค์กร ส านักงานประปาสาขา และฝ่ายบริหารความรบัผิดชอบต่อสังคม  

ระยะเวลาด าเนินการจัดอบรม
เดือนธันวาคม 2564 – เดือนกันยายน 2565

สถานที่ฝึกอบรม
อาคาร 30 ปี ส านักงานใหญ ่การประปานครหลวง 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. ประชาชนท่ีเข้าร่วมโครงการได้รับความรู้วิชาชีพช่างประปาและการบ ารงุรักษา
2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการถ่ายทอดวชิาชีพช่างประปา เพ่ือน าไปก่อเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา
ประเทศชาติอย่างแท้จริงและย่ังยืนต่อไป
3. พนักงาน กปน. ได้รับความสุข และภาคภูมิใจจากการมีส่วนร่วมในกจิกรรมเพ่ือสังคมให้กบัประชาชน 

คุณสมบัติผู้เข้าร่วมโครงการฯ

อายุ 20-65 ปี ไม่จ ากัดเพศ สัญชาติไทย
ไม่จ ากัดวุฒิการศึกษา
ไม่มีโรคประจ าตัวร้ายแรง

ค่าใช้จ่ายในการอบรม

***อบรมฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย***



โครงการช่างประปาเพ่ือประชาชน ปีงบประมาณ 2565

หลักสูตรช่างประปาเพ่ืออาชีพขั้นพ้ืนฐาน  
ระยะเวลาอบรม 4 วัน

วันที่ เวลา หัวข้อ/เนื้อหาวิชา

1

08.30-09.00 ลงทะเบียน พร้อมพิธีเปิดหลักสูตร

09.00-09.30

09.30-11.30

12.30-14.00

14.00-15.30

15.30-16.30

แนะน าโครงการฯ CSR การประปานครหลวง  (ผอ.กรส.ฝรส.)

ความรู้เกี่ยวกับการประปานครหลวง (นายธ ารง บูรณตระกูล รวก.(ท))

ปัญหาและวิธีแก้ไขระบบประปาภายในบา้นเบือ้งต้น  (วิทยากร ฝพบ.)                             

การล้างถังพักน ้า (วิทยากร ฝสบ.)                            

ศึกษาดูงานระบบผลิตน ้าประปา 

2 09.00-16.00
ความรู้ พ้ืนฐานงานช่ าง และจรรยาบรรณ / การบ า รุง รักษา ป๊ัมน ้ า                
(วิทยากร อดีตอาจารย์โรงเรียนช่างฝมีือทหาร)

3 09.00-16.00
เครื่องสุขภัณฑ์พร้อมการดูแลบ ารุงรักษา (ภาคทฤษฎ/ีภาคปฏิบัติ)  
(วิทยากร บริษัท สยามซานิทารีแวร์ จ ากัด (COTTO))

4
09.00-15.00

ท่อน ้า และวัสดุอุปกรณ์งานประปา (ภาคทฤษฎี/ภาคปฏิบัติ)                             
(วิทยากร บริษัท อุตสาหกรรมท่อน ้าไทย)

15.00-16.00 สอบประมวลความรู้
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หลักสูตรช่างประปาเพ่ืออาชีพขั้นสูง 
ระยะเวลาอบรม 5 วัน

วันท่ี เวลา หัวข้อ/เนื้อหาวิชา

1 09.00-09.30

09.30-12.00

13.00-16.00

พิธเีปิดหลักสูตร/ชี้แจงหลักสูตร

การประเมินค่าบริการงานประปา  (วิทยากรจากการประปานครหลวง)

ระบบท่อภายในอาคาร การอ่านแบบและสัญลักษณ์ 

(วิทยากรจากการประปานครหลวง)

2 09.00-12.00

13.00-16.00

เทคนิคการต่อท่อประปาแบบผู้เชี่ยวชาญ (วิทยากรอดีตอาจารย์โรงเรียนช่างฝมีือทหาร)

การติดตั้ง/การบ ารงุรักษาป้ัมน ้าและเครื่องท าน ้าอุ่น (วิทยากรอดีตอาจารย์โรงเรยีนช่างฝีมือทหาร)

3 09.00-12.00

13.00-16.00

การตรวจสอบท่อรั่วภายในบ้าน/อาคาร (ทฤษฎี) (วิทยากรจากการประปานครหลวง)

การตรวจสอบท่อรั่วภายในบ้าน/อาคาร (ปฏิบัต)ิ (วิทยากรจากการประปานครหลวง)

4 09.00-12.00

13.00-16.00

การปรับปรุงพ้ืนท่ีหลังการซ่อมท่อประปาและการปูกระเบื้อง (ทฤษฎี)    (วิทยากรจาก SCG)

การปรับปรุงพ้ืนที่หลังการซ่อมท่อประปาและการปูกระเบื้อง (ปฏิบัต)ิ    (วิทยากร SCG)

5 09.00-12.00

13.00-16.00

ความรูเ้กี่ยวกับระบบไฟฟ้าในงานประปา  (วิทยากรจากการประปานครหลวง)

สอบประมวลความรู้
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รายงานสรุปจ านวนผู้เข้ารับการอบรม

หลักสูตร รุ่น วันที่อบรม

จ านวนผู้เข้าอบรม

(คน)

หญิง ชาย รวม
ช่างประปาเพ่ืออาชีพข้ันพ้ืนฐาน 38 

(1/65)

21-24 ธ.ค. 64 1 27 28

ช่างประปาเพ่ืออาชีพข้ันพ้ืนฐาน 39 

(2/65)

21 -24 มิ.ย. 65 8 18 26

ช่างประปาเพ่ืออาชีพข้ันสูง รุ่นที่ 7 งดจัดเนื่องจากสถานการณ์ COVID-19

รวมจ านวนผู้เข้ารับการอบรม 9 45 54

กิจกรรม CSR ประปาเพ่ือประชาชน ป ี2565
คร้ังที่ 1/2565 วันที่ 7 กันยายน 2565 จัดขึ้น ณ โรงเรียนฉิมพล ีเขตตลิ่งชัน กทม.
พ้ืนที่บริการของส านักงานประปาสาขาบางกอกน้อย ผู้ผ่านการอบรมเข้าร่วมกิจกรรม 15 คน
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ผลส ารวจระดับความรู้ของผู้เข้ารับการอบรม

ผลส ารวจจากผู้ผ่านการอบรมท้ังหมด 2 รุ่น จ านวน 54 คน
ระดับความรู้เพ่ิมข้ึนจากเดิม 84.075 %

ผลส ารวจระดับความพึงพอใจในภาพรวมโครงการของผู้เข้ารับการอบรม
การวิเคราะห์และแปรผลความพึงพอใจภาพรวมของโครงการฯ น ามาหาค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์

การวัดตามระบบ Likert Scales แบ่งเป็น 5 ระดับ ก าหนดช่วงคะแนน  ดังนี้ 

คะแนนค าตอบ       ช่วงคะแนนเฉลี่ย       ระดับความพึงพอใจ
5                   4.21 – 5.00 มากที่สุด                 
4                   3.41 – 4.20 มาก 
3                   2.61 – 3.40 ปานกลาง 
2                   1.81 – 2.60 น้อย 
1                   1.00 – 1.80 น้อยที่สุด

ระดับความพึงพอใจ  4.65

เพ่ิมขึ้น 

84.075 %

เท่าเดิม

15.925 %
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ค าติชม/ข้อเสนอแนะ

ค าติชม

 การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ น้อยเกินไป

 การสอนภาคปฏิบัติน้อยเกินไป

 เจ้าหน้าที่ทุกท่านใหบ้ริการและดูแลดมีาก

ข้อเสนอแนะ

 เอกสารประกอบการบรรยายควรพิมพ์ในรูปแบบสี

 ควรจัดกิจกรรมเพ่ือสังคมและชุมชมอย่างต่อเนื่อง

 ควรประชาสัมพันธ์โครงการตาสับปะรดให้มากขึ้นเพ่ือลดน ้าสูญเสีย

 ต้องการให้เปิดช่องทางรับปรึกษาปัญหาเกี่ยวกับระบบประปา การแก้ปัญหาเรื่องท่อ

และสุขภัณฑ ์รวมถึงการวางแผนการใช้น ้าอย่างประหยดั
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สรุปค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการช่างประปาเพ่ือประชาชน 
ปงีบประมาณ 2565

รายการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจัดฝึกอบรม

รายการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจัดกิจกรรม CSR ประปาเพ่ือประชาชน

รุ่น
จ านวน              

ผู้เข้าอบรม (คน)
สถานที่

งบประมาณใช้

ไป

(บาท)

ช่างประปาเพ่ืออาชีพขั้นพ้ืนฐาน 

รุ่น 38 (1/65)
28

อาคาร 30 ปี 

กปน.
58,200

ช่างประปาเพ่ืออาชีพขั้นพ้ืนฐาน 

รุ่น 39 (2/65)
26

อาคาร 30 ปี 

กปน.
56,450

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม (บาท) 114,650

คร้ังท่ี วันที่ สถานที่ งบประมาณ

1 7 ก.ย.2565 โรงเรียนฉิมพลี เขตตลิ่งชัน กทม. 40,196.02

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมท้ังส้ิน 
(บาท)

40,196.02

รวมค่าใช้จ่ายโครงการประปาเพ่ือประชาชน 
ปงีบประมาณ 2565 

เปน็เงินทั้งส้ิน 154,846.02 บาท
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ภาพการจัดอบรมโครงการช่างประปาเพ่ือประชาชน
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ภาพกิจกรรม CSR ประปาเพ่ือประชาชน
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การอบรมให้ความรู้แก่พนักงานท่ีจะเกษียณอายงุาน
ในปงีบประมาณ 2565-2567           

ระยะเวลาอบรม 3 วัน

วันที่ เวลา หัวข้อ/เนื้อหาวิชา

1 09.00-16.00
ท่อน ้าและวัสดุอุปกรณ์งานประปา                              
(บรรยายและทดสอบความรู้ภาคทฤษฎี/ปฏิบตัิ)
วิทยากร : บริษัท อุตสาหกรรมท่อน ้าไทย

2 09.00-16.00
เครื่องสุขภัณฑ์พร้อมการดูแลบ ารุงรักษา 
(ภาคทฤษฎี/ภาคปฏิบัติ)
วิทยากร : บริษัท สยามซานิทารีแวร์ จ ากัด

3 09.00-16.00
การดูแลรักษาและซ่อมแซมปัญหาระบบประปา
ภายในบ้าน/ป๊ัมน ้าอัตโนมัติ
วิทยากร : พนักงานการประปานครหลวง

จ านวนพนักงานเกษียณอายุงาน
สนใจเข้าร่วมอบรมจ านวน 28 คน
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ภาพการอบรมหลักสูตรวิชาชีพช่างประปาเบื้องต้นส าหรับพนักงานเกษียณอายุ


