
กองบริหารความรับผิดชอบต่อสังคมภายนอก
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โครงการช่างประปาเพือ่ประชาชน
ปีงบประมาณ 2567

หลักการและเหตผุล
การประปานครหลวงเป็นรัฐวิสาหกิจที่ให้บริการสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานที่มีภารกิจในการผลิต

จัดส่งและจ้าหน่ายน้้าประปาท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล โดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีการก้ากับดูแลกิจการที่ดี 
มีจริยธรรม ความโปร่งใสในทุก ๆ ด้านของการบริหารงาน ทั้งระหว่างผู้บริหารกับพนักงาน องค์กรกับ
ประชาชน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  รวมทั้ง ความรับผิดชอบต่อสังคมที่การประปานครหลวง                
ให้ความส้าคัญกับการดูแลสิ่งแวดล้อม และสังคมมาโดยตลอด

ตามโครงการพัฒนาการด้าเนินงาน ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  ในกระบวนงานของ
องค์กร เพื่อสร้างความมีส่วนร่วม ด้านการพัฒนาสังคมและชุมชน ได้จัดท้าโครงการช่างประปาเพื่อประชาชน
เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมวิชาชีพช่างประปา และการบ้ารุงรักษาระบบท่อเบื้องต้น  ทั้งยังส่งเสริม
การรวมกลุ่มช่างประปาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผ่านเครือข่ายความร่วมมือกับการประปานครหลวง 
สร้างช่องทางในการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้เข้าร่วมโครงการ  ตลอดจนสร้างจิตส้านึกในการช่วยเหลือ
สังคม และการรักษาทรัพยากรน้้า โดยการด้าเนินงานตั้งแต่ปีงบประมาณ 2557  ที่ผ่านมานั้นประสบความส้าเร็จ                              
เป็นอย่างมาก ได้รับผลตอบรับจากผู้เข้าร่วมโครงการเป็นอย่างดี 

การประปานครหลวง จึงเห็นว่าโครงการช่างประปาเพื่อประชาชนเป็นโครงการที่ควร
ด้าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความส้าเร็จอย่างยั่งยืน ซึ่งโครงการฯ ในปีงบประมาณ 2567 นี้                     
จะด้าเนินการจัดฝึกอบรมหลักสูตรช่างประปาขั้นพื้นฐาน และหลักสูตรช่างประปาขั้นสูง รวมถึงการต่อยอด
อบรมหลักสูตรช่างประปาเบื้องต้นให้กับพนักงานทั่วไป/พนักงานที่ก้าลังจะเกษียณอายุงาน และผู้ต้องขังชั้นดี
ในเรือนจ้าหรือทัณฑสถานที่มีรายงานคุณภาพน้้าไม่ผ่านเกณฑ์ นอกจากนี้ ยังจัดให้มีกิจกรรมบ้าเพ็ญ
ประโยชน์ช่วยเหลือสังคมและชุมชม เพื่อน้าทักษะความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมมาใช้ในสถานการณ์จริง 
โดยการรวบรวมผู้ผ่านการอบรมที่มีจิตอาสาลงพื้นที่บ้ารุงรักษาระบบประปาเบื้องต้นให้กับวัด โรงเรียน และ
สถานที่สาธารณะต่าง ๆ อีกด้วย

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อน้าสมรรถนะหลักของการประปานครหลวงไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สังคมและชุมชน
2. เพื่อถ่ายทอดความรู้วิชาชีพช่าง และการบ้ารุงรักษาระบบประปา เพื่อให้ผู้อบรมสามารถน้าความรู้  

ไปใช้ในการซ่อมแซมบ้ารุงรักษาระบบประปาภายในบ้านตนเอง สามารถลดรายจ่ายได้ 
3. ส่งเสริมพนักงานให้มีส่วนร่วมในงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
4. สร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานภายใน และองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 



หน่วยงานรบัผดิชอบ
ฝ่ายนวัตกรรมองค์กร ส้านักงานประปาสาขา และฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม  

ระยะเวลาดา้เนนิโครงการ
เดือนตุลาคม 2566 – เดือนกันยายน 2567

สถานทีฝ่กึอบรม
อาคาร 30 ปี ส้านักงานใหญ่ การประปานครหลวง และสถานที่ท่ีการประปานครหลวงก้าหนด

ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั

1. ประชาชนที่เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้วิชาชีพช่างประปา และการบ้ารุงรักษา
2. สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการถ่ายทอดวิชาชีพช่างประปา เพื่อน้าไปสร้างประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติ
อย่างแท้จริงและยั่งยืนต่อไป
3. พนักงาน กปน. ได้รับความสุข และภาคภูมิใจจากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อสังคมให้กับประชาชน 

คุณสมบตัผิูเ้ข้ารว่มโครงการฯ
อายุ 20-65 ปี ไม่จ้ากัดเพศ สัญชาติไทย
ไม่จ้ากัดวุฒิการศึกษา
ไม่มีโรคประจ้าตัวร้ายแรง

ค่าใชจ้า่ยในการอบรม
***อบรมฟรี ไม่เสียค่าใช้จ่าย***
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หลักสตูรชา่งประปาขัน้พืน้ฐาน  
ระยะเวลาอบรม 4 วัน

วันที่ เวลา หัวข้อ/เนื้อหาวิชา

1

08.30-09.00 ลงทะเบียน พร้อมพิธีเปิดหลักสูตร

09.00-11.00

11.00-14.00

14.00-16.00

ความรู้เกี่ยวกับการประปานครหลวง (นายสมศักดิ์ ปัสนานนท์)

ปัญหาและวิธีแก้ไขระบบประปาภายในบ้านเบื้องต้น (นายสุวชัย จันทร์ด้ารง)                             

การล้างถังพักน้้า (นายคมกาญจน์ เมืองจันทร์)             

2 09.00-16.00
ความรู้พื้นฐานงานช่าง และจรรยาบรรณ / การบ้ารุงรักษาปั๊มน้้า                
(วิทยากร โรงเรียนช่างฝีมือทหาร)

3 09.00-16.00
ท่อน้้า และวัสดุอุปกรณ์งานประปา (ภาคทฤษฎี/ภาคปฏิบัติ)                             
(วิทยากร บริษัท อุตสาหกรรมท่อน้้าไทย จ้ากัด)

4 09.00-16.00
เคร่ืองสุขภัณฑ์พร้อมการดูแลบ้ารุงรักษา (ภาคทฤษฎี/ภาคปฏิบัติ)  
(วิทยากร บริษัท สยามซานิทารีแวร์อินดัสทรี จ้ากัด (COTTO))
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หลักสตูรชา่งประปาขัน้สงู  
ระยะเวลาอบรม 4 วัน

วันท่ี เวลา หัวข้อ/เน้ือหาวิชา
1 09.00-09.30

09.30-12.00

13.00-16.00

พิธีเปิดหลักสูตร/ชี้แจงหลักสูตร

การคิดปริมาณงาน ประเมินค่าบริการงานประปา  (นายอธี อัมพรายน์)

ระบบท่อภายในอาคาร การอ่านแบบและสัญลักษณ์ (นายอธี อัมพรายน์)

2 09.00-12.00

13.00-16.00

เทคนิคการติดตั้งเคร่ืองท้าน้้าอุ่น ซ่อมแซมป๊ัมน้้า (นายสุวชัย จันทร์ด้ารง)

การติดตั้งป้ัมน้้า 2 ระบบ และการเดินลอยอุปกรณ์ภายใน (นายสุวชัย จันทร์ด้ารง)

3 09.00-16.00

13.00-16.00

การตรวจสอบการร่ัวซึมระบบท่อประปาในอาคาร (ทฤษฎี) (นางสาวสุนิษา เสือเพ็ง)

การตรวจสอบการร่ัวซึมระบบท่อประปาในอาคาร (ปฏิบัติ) (นางสาวสุนิษา เสือเพ็ง)

4 09.00-12.00

13.00-16.00

การปรับปรุงพ้ืนท่ีหลังการซ่อมท่อประปาและการปูกระเบ้ือง (ทฤษฎี) (วิทยากร SCG)

การปรับปรุงพ้ืนท่ีหลังการซ่อมท่อประปาและการปูกระเบ้ือง (ปฏิบัต)ิ (วิทยากร SCG)
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รายงานสรุปจ้านวนผู้เข้ารับการอบรม

หลักสูตร รุ่น วันที่อบรม
จ้านวนผู้เข้าอบรม (คน)

หญิง ชาย รวม
ช่างประปาข้ันพื้นฐาน 42 (1/67) 23-26 ม.ค. 2567 14 16 30

ช่างประปาข้ันสูง รุ่นที่ 7 26-29 มี.ค. 2567 6 24 30

ช่างประปาข้ันพื้นฐาน 43 (2/67) 25 -28 มิ.ย. 2567 15 19 34
รวมจ้านวนผู้เข้ารับการอบรม 35 59 94

ครั้งที่ 1/2567
วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2567 ณ โรงเรียนวัดบางโปรง อ้าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 
ตรวจคุณภาพน้้า บ้ารุงรักษาระบบประปาให้กับโรงเรียนวัดบางโปรง  วัดบางโปรง และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
องค์การบริหารส่วนต้าบลบางโปรง 
พื้นที่รับผิดชอบ ส้านักงานประปาสาขาสมุทรปราการ
จิตอาสาช่างประปาเข้าร่วมกิจกรรม จ้านวน 38 คน 

ครั้งที่ 2/2567
วันที่ 30 เมษายน 2567 ณ โรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ) อ้าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี
ตรวจคุณภาพน้้า บ้ารุงรักษาระบบประปาให้กับโรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ) และวัดศรีประวัติ
พื้นที่รับผิดชอบส้านักงานประปาสาขามหาสวัสดิ์
จิตอาสาช่างประปาเข้าร่วมกิจกรรม จ้านวน 30 คน

กิจกรรม CSR ประปาเพื่อประชาชน เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 28 กรกฎาคม 2567
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ผลส้ารวจระดับความรู้ของผูเ้ข้ารับการอบรม

ผลส้ารวจจากผู้ผ่านการอบรมทั้งหมด 3 รุ่น จ้านวน 94 คน
ระดับความรู้เพิ่มขึ้นจากเดิม 84%

ผลส้ารวจระดับความพึงพอใจภาพรวมโครงการ
การวิเคราะห์และแปรผลความพึงพอใจภาพรวมของโครงการฯ น้ามาหาค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์
การวัดตามระบบ Likert Scales แบ่งเป็น 5 ระดับ ก้าหนดช่วงคะแนน  ดังนี้ 

คะแนนค้าตอบ       ช่วงคะแนนเฉลี่ย       ระดับความพึงพอใจ
5                4.21 – 5.00 มากที่สุด                 
4                3.41 – 4.20 มาก 
3                2.61 – 3.40 ปานกลาง 
2                1.81 – 2.60 น้อย 
1                1.00 – 1.80 น้อยที่สุด

เพิ่มขึ้น 
84.77

เท่าเดิม
15.23
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ระดับความพงึพอใจภาพรวมโครงการ  4.74



ค้าติชม/ข้อเสนอแนะ

ค ำติชม/ข้อเสนอแนะ
 เจ้ำหน้ำที่ กปน. ทุกท่ำนให้บริกำรดูแลเอำใจใส่ดมีำก อำหำรอร่อย สถำนที่สะดวก มีที่จอดรถ

 โครงกำรดี เป็นประโยชน์ต่อประชำชน ควรเพิ่มกำรประชำสัมพันธ์โครงกำรในหลำยช่องทำง

 แต่ละหัวข้อวิชำควรมกีำรบรหิำรเวลำให้ดีขึ้น ไม่ให้ไปกระทบเวลำหัวข้ออืน่

 กำรอบรมภำคปฏบิัติน้อยเกินไป และควรเพิม่วทิยำกรผูช้่วยในภำคปฏบิัติ

 อำคำรโรงฝึกภำคปฎิบตัิอำกำศรอ้น ควรเปลี่ยนช่วงเวลำกำรจัดอบรม 

 ควรจัดกิจกรรม CSR เพื่อสังคมและชุมชมอย่ำงต่อเนื่อง

 เอกสำรประกอบกำรบรรยำยในส่วนที่เปน็รปูภำพไม่ชัด 

 ควรมีกำรใหด้ำวนโ์หลดคลิปวิดิโอกำรสอน เพื่อเก็บไวดู้ภำยหลัง

 กำรอบรมหลักสูตรช่ำงประปำขั้นสูง ในบำงหัวข้อวชิำเป็นเรือ่งพื้นฐำนระบบประปำ และซ้ ำซ้อน
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สรุปค่าใช้จ่ายในการด้าเนินโครงการ
ค่าใช้จ่ายการจัดฝึกอบรม

ค่าใช้จ่ายการจัดกิจกรรม CSR ประปาเพื่อประชาชน
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 28 กรกฎาคม 2567

หลักสูตร จ านวน (คน) งบประมาณ (บาท)

ช่างประปาขั้นพื้นฐาน รุ่นที่ 42 (1/2567) 30 70,064.52
ช่างประปาขั้นสูง รุ่นที่ 7 30 84,849.73

ช่างประปาขั้นพื้นฐาน รุ่นที่ 43 (2/2567) 34 72,090.72

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรม (บาท) 227,004.97

ครั้งที่ วันที่ สถานที่ งบประมาณ (บาท)

1 28 กุมภาพันธ์ 2567 โรงเรียนวัดบางโปรง อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 42,418

2 30 เมษายน 2567 โรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ)                     
อ.บางกรวย จ.นนทบุรี

44,061

รวมค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น (บาท) 86,479

รวมค่าใช้จ่ายโครงการประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567

เป็นเงินท้ังส้ิน 313,483.97 บาท

โครงการช่างประปาเพ่ือประชาชน ปีงบประมาณ 2567



ภาพการจัดอบรมโครงการช่างประปาเพื่อประชาชน

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567



ภาพการจัดกิจกรรม CSR ประปาเพื่อประชาชน

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567



การอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน และพนักงานเกษียณอายุ

วันที่ เวลา หัวข้อ/เนื้อหาวิชา

1 09.00-16.00
ท่อน้้าและวัสดุอุปกรณ์งานประปา (ภาคทฤษฎี/ปฏิบัติ)
วิทยากร : บริษัท อุตสาหกรรมท่อน้้าไทย จ้ากัด

2 09.00-16.00
เคร่ืองสุขภัณฑ์พร้อมการดูแลบ้ารุงรักษา (ภาคทฤษฎี/ภาคปฏิบัติ)
วิทยากร : บริษัท สยามซานิทารีแวร์อินดัสทรี จ้ากัด

3 09.00-16.00
การดูแลรักษาและซ่อมแซมระบบประปาภายในบ้าน/ปั๊มน้้าอัตโนมัติ
วิทยากร : นายสุวชัย จันทร์ด้ารง

ค่าใช้จ่ายในการจัดฝึกอบรมทั้งสิ้น 98,800 บาท
ผลส้ารวจความพึงพอใจ 4.72

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567

รุ่นที่ วันที่อบรม
จ้านวนผู้เข้าอบรม (คน)

หญิง ชาย รวม
1/2567 10-12 กรกฎาคม 2567 14 19 33

2/2567 7-9 สิงหาคม 2567 23 21 44

รวมจ้านวนผู้เข้ารับการอบรม 37 40 77



ภาพการจัดอบรมหลักสูตรส้าหรับพนักงานและพนักงานเกษียณอายุ

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567



การอบรมวิชาชีพช่างประปาส้าหรับกลุ่มผู้ต้องขัง
หลักสูตร “พื้นฐำนช่ำงประปำเบื้องต้น”

เวลา หัวข้อวิชา จ านวนชั่วโมง

วันที่ 1
09.00 - 12.00

13.00 - 16.00

ความรู้พื้นฐานงานประปาภายในบ้าน (สุวชัย จันทร์ด ารง)

การติดตั้งปั้มน้ า 2 ระบบ และการเดินลอยอุปกรณ์ภายในห้องน้ า (สุวชัย จันทร์ด ารง)

3

3

วันที่ 2
09.00 – 12.00

13.00 - 16.00

การล้างถังพักน้ า (ภาคทฤษฎี)

การล้างถังพักน้ า (ภาคปฏิบัติ)

3

3

โครงการสร้างโอกาสสร้างอาชีพ 

โครงการตามข้อสั่งการของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (นายอนุทิน ชาญวีรกุล) 
ประเด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างรายได้ โดยการน้อมน าแนวพระราชด าริมาประยุกต์ใช้ 
เรือนจ ากลางคลองเปรม ระหว่างวันที่ 19 - 20 มิถุนายน 2567  จ านวนผู้เข้าอบรม 30 คน
เรือนจ ากลางบางขวาง ระหว่างวันที่ 27 – 28 มิถุนายน 2567  จ านวนผู้เข้าอบรม 30 คน

ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการจัดฝึกอบรม 63,668.61 บาท

ระดับความพึงพอใจ  4.70
ข้อเสนอจากกรมราชทัณฑ์

- ไม่ควรระบุชื่อโครงการหรือช่ือหลักสูตร ที่แสดงถึงการเป็นผู้ต้องขัง 

- จ านวนช่ัวโมงการอบรม 30 ช่ัวโมงขึ้นไป ผู้ต้องขังจึงจะสามารถน าไปลดโทษ หรือปรับชั้นได้

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567



ภาพการจัดอบรมโครงการสร้างโอกาสสร้างอาชีพ

โครงการช่างประปาเพื่อประชาชน ปีงบประมาณ 2567


